东川区农村敬老院聘用人员补助经费项目支出绩效评价报告

一、项目基本情况
（一）项目概况。

东川区现有特困供养对象1027人，按照省、市要求“一区一中心”和“一镇一院”（区级建设社会福利中心敬老院，各镇、街道建设镇或街道敬老院）的总体思路，全区建有5所乡镇敬老院，床位数832个。根据东政复【2019】49号文件精神，每年补助阿旺镇敬老院10万、汤丹镇敬老院10万、拖布卡镇敬老院10万、因民镇敬老院5万聘用人员补助经费。
项目实施情况。

 根据《云南省人民政府关于进一步健全特困人员救助供养制度的实施意见》云政发〔2016〕73号文件明确规定：“特困人员供养服务机构服务人员原则上按照工作服务人员与特困供养人员数量1:10配备，其中，对于生活不能自理的失能、半失能特困人员分别按照1:3、1:6配备。县级以上政府应当保障特困人员供养服务机构服务人员的薪酬待遇，并参加相应的社会保险等规定。2020年拨付阿旺镇敬老院10万、汤丹镇敬老院10万、拖布卡镇敬老院10万、因民镇敬老院5万聘用人员补助经费。
3.资金来源及使用情况。

项目资金来源：农村敬老院聘用人员补助经费，资金已全部用于项目。

4.组织及管理情况。包括项目组织情况、项目实施流程、资金拨付流程。

乡镇敬老院聘用人员补助资金的使用，区民政局严格执行国家法律、法规及财务规章制度，严格按照财务制度的规定对日常财务收支进行严格把关，严格对专项资金的使用，不挤占、不挪用，保证了专款专用，对其项目的资金设置了专门的账户进行核算管理，做到帐实相符，帐目清楚。

（二）绩效目标。
1.总目标。

以全面提高孤寡老人、特困老年人幸福指数为目标，大力弘扬扶老、助老、敬老的中华传统美德，充分发挥政府作用，切实保障供养对象生命安全、生活安康，保护供养老人合法权益。

2.年度目标。包括产出目标、效果目标。数量指标：全区4所敬老院；质量指标：根据发放文件严格发放，年内发放一次性发放；效果目标：项目有很好的社会效益。

二、绩效评价工作情况

1.前期调研。依据《昆明市东川区人民政府关于印发昆明市东川区预算绩效管理暂行办法》（东政发〔2015〕104号）之规定，我局迅速召开会议研究部署绩效评估工作，并成立绩效评估小组，明确责任人和工作任务，结合掌握情况，对报送的项目实施情况进行调研分析、核查落实，在核查无误的情况下进行汇总，为绩效评价工作奠定基础。

2.研究文件。区民政局根据《中华人民共和国预算法》，按照《昆明市人民政府关于全面推进预算绩效管理改革的实施意见》（昆政发﹝2016﹞21号）和《东川区财政局关于开展东川区2019年度预算支出绩效自评工作的通知》（东财绩〔2020〕3号）文件要求，并查看单位年度工作任务目标，专项资金项目，绩效目标申报表。
3.绩效评价指标体系及工作方案的设计。

（1）绩效评价指标体系

绩效评价指标体系共设一级指标三个，分别为产出指标、效益指标、满意度指标；二级指标八个，分别为质量指标、时效指标、成本指标、经济指标、社会指标、生态指标、可持续影响指标、满意度指标；再根据项目具体情况细化为三级指标。

（2）工作方案

绩效评价工作小组组织召开绩效评价会议，确定绩效评价重点，选取适合的绩效评价方式，制定绩效评价指标体系，明确绩效评价标准和评分标准，并形成评价结论，得出绩效评分。
（三）绩效评价原则、评价方法
1.绩效评价原则。根据《财政支出绩效评价管理暂行办法》（财预〔2011〕285号）、《昆明市东川区人民政府关于印发昆明市东川区预算绩效管理暂行办法》（东政发〔2015〕104号）、《昆明市东川区人民政府办公室关于印发东川区预算绩效管理工作考核办法（试行）》（东政办发〔2017〕24号）和昆明市东川区财政局《关于开展2019年度东川区预算绩效自评工作的通知》（东财绩〔2020〕3号）的要求，本次评价指标体系制定遵循相关性原则、重要性原则、可比性原则、经济性原则和系统性原则。

2.绩效评价方法。主要采用《财政支出绩效评价管理暂行办法》（财预〔2011〕285号）所确定的绩效评价方法。在实施过程中，根据项目财政支出的具体情况，主要采用成本效益分析法、比较法、因素分析法和公众评判法等，了解本项目在资金使用管理、项目实施管理、项目产出以及产生的社会效益等情况，评价本项目绩效得分。
（四）绩效评价实施过程

1.数据填报和采集。按照昆明市东川区财政局《关于开展2019年度东川区预算绩效自评工作的通知》（东财绩〔2020〕3号）的要求，先由各科室自评，上报绩效评估报告，财务室审核，局领导审定，保证了评估质量。

2.社会调查。区民政局绩效评价工作小组根据项目的开展情况，设计相关的调查问卷，对社会公众对象进行满意度调查，并对调查结果进行统计分析，形成社会调查问卷分析报告。

3.数据分析和撰写报告。对区级2019年度年初预算批复（含年度预算调整）未纳入部门整体支出绩效目标管理的项目支出资金、上级专项转移支付资金及区财政局代编支出的专项资金项目从项目决策、项目管理、项目绩效（包括产出和效益）三个方面进行评价，得出评价结论及得分，撰写绩效自评报告。
（五）本次绩效评价的局限性

由于本次绩效评价为自评，时间及获取资料有限，往往带有一定的主观性。该自评报告对项目总体实施情况的描述基本真实。
三、评价结论和绩效分析

（一）评价结论。

1.评价结果。按绩效目标完成了产出指标、效益指标，服务对象满意度80%以上。自评分96分。

2.主要绩效。

乡镇敬老院项目的开展，大力弘扬扶老、助老、敬老的中华传统美德，充分发挥政府作用，切实保障供养对象生命安全、生活安康，保护供养老人合法权益。
具体绩效分析。

按“2018年项目支出绩效自评共性指标体系框架”进行评价，自评分96分。

四、成本效益分析。

项目执行过程中制定管理制定，逐步建立、健全和完善工作机制，业务科室进行指导、跟踪、监督项目实施进展情况;项目实施过程中，及时收集资料建立档案，由专人负责管理; 不断完善公益金分配使用制度，提高资金使用效益，加快资助项目建设步伐，最大限度发挥资金的经济效益和社会效益。

五、主要经验及做法、存在的问题和建议

（一）主要经验及做法；

高度重视、精心组织，制定详细工作方案，合理选点，以点带面，对本地区的农村社区建设起到引领和带头作用；合理安排资金，加强督促检查，确保项目完成。

（二）存在的问题；

东川区养老服务人员待遇较低，不能吸引优秀护理人员。
（三）建议和改进措施。

 积极多渠道筹集资金，按时保质完成项目的实施，提高项目的经济、政治和社会效益。

