2020年残疾人两项补贴补助经费项目支出绩效

评价报告

项目概况：

残疾人是一个特殊困难的群体，相比普通人，许多残疾人不仅劳动创收能力相对较弱，而且存在额外的生活支出和长期照护支出。困难残疾人生活补贴按每人每月70元发放；重度残疾人护理补贴一级按每人每月110元、二级按每人每月70元发放。2020年共计拨入1241.93元（含上年结余339.85万元）,2020年发放残疾人两项补贴11405160元 ，结余结转资金101.42万元。
二、评价结论：按绩效目标完成了产出指标、效益指标。
三、经验、问题和建议：1.主要经验及做法；认真做好残疾人两项补贴的审批工作；做好残疾人两项补贴的监管工作；严格按照专款专用、专账专户管理。

2.存在的问题；在发放残疾人两项补贴的具体实施过程中，没有安排专项工作经费，在一定程度上影响了项目工作的正常开展。 服务队伍力量薄弱, 业务人员素质普遍偏低，无专门从事绩效评价的资质人员，影响了项目工作的深入开展。三是加强宣传引导。四是完善全国残疾人“两项补贴”信息系统。

昆明市东川区民政局2020年度残疾人两项补贴补助项目支出

绩效评价报告

一、项目基本情况
（一）项目概况。
1.立项背景及目的。残疾人是一个特殊困难的群体，相比普通人，许多残疾人不仅劳动创收能力相对较弱，而且存在额外的生活支出和长期照护支出。
2.项目实施情况。为切实解决好残疾人特殊生活困难和长期照护困难，提高残疾人整体生活水平，根据《云南省人民政府关于印发云南省困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理制度实施办法的通知》（云政发〔2016〕5号）和《昆明市人民政府关于印发昆明市困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理制度实施办法的通知》（昆政发〔2016〕70号）文件要求，
3.资金来源及使用情况。两项补贴所需资金实行分级承担制，由市、县分别按8:2比例共同承担。2020年共计拨入1241.93元（含上年结余339.85万元）,2020年发放残疾人两项补贴1140.52万元 ，结余结转资金101.42万元。
残疾人两项补贴经费的使用，区民政局严格执行国家法律、法规及财务规章制度，严格按照财务制度的规定对日常财务收支进行严格把关，对专项资金的使用，不挤占、不挪用，保证了专款专用，对其项目的资金设置了专门的账户进行核算管理，做到帐实相符，帐目清楚。

4.组织及管理情况。残疾人两项补贴的申报审批严格按照“申请、初审、审核、审定”四个步骤进行。残疾人自愿到所在村（社区）申请，村（社区）核实后交由镇（街道）初审，初审合格后交由区残联审核、区民政局社会救助科审核，审核通过后交由区民政局审定，区民政局对符合发放条件的残疾人给予发放两项补贴。两项补贴实行社会化发放，严格按照“残联审核、民政审定、财政部门核拨资金、金融机构代发到人”的规程，实行国库统一集中支付制度，减少中间环节，于每月10日前通过经办金融机构转账存入本人账户或监护人账户。

在制度建设上，严格贯彻执行《云南省人民政府关于印发云南省困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理制度实施办法的通知》（云政发〔2016〕5号）和《昆明市人民政府关于印发昆明市困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理制度实施办法的通知》（昆政发〔2016〕70号）文件要求，合理确定发放对象和范围，严格申报审批发放程序，确保了残疾人“两项”补贴发放工作管理的科学化、制度化和规范化。

（二）绩效目标。
1.总目标。

保障残疾人基本生活，提高残疾人生活水平。
年度目标。

对所有符合补助条件的残疾人通过信用社代发生活补贴和重度护理补贴。
二、绩效评价工作情况
（一）绩效评价目的。落实残疾人生活和护理政策，切实保障残疾群众权益，为进一步加强预算绩效管理，强化支出责任，提高财政资金使用效益。
（二）绩效评价工作方案制定过程。
1.前期调研。依据《昆明市东川区人民政府关于印发昆明市东川区预算绩效管理暂行办法》（东政发〔2015〕104号）之规定，我局迅速召开会议研究部署绩效评估工作，并成立绩效评估小组，明确责任人和工作任务，结合掌握情况，对报送的项目实施情况进行调研分析、核查落实，在核查无误的情况下进行汇总，为绩效评价工作奠定基础。

2.研究文件。区民政局根据《中华人民共和国预算法》，按照《昆明市人民政府关于全面推进预算绩效管理改革的实施意见》（昆政发﹝2016﹞21号）和《东川区财政局关于开展东川区2020年度预算支出绩效自评工作的通知》（东财绩〔2021〕4号）文件要求，并查看单位年度工作任务目标，专项资金项目，绩效目标申报表。
3.绩效评价指标体系及工作方案的设计。

（1）绩效评价指标体系

绩效评价指标体系共设一级指标三个，分别为产出指标、效益指标、满意度指标；二级指标八个，分别为质量指标、时效指标、成本指标、经济指标、社会指标、生态指标、可持续影响指标、满意度指标；再根据项目具体情况细化为三级指标。

（2）工作方案

绩效评价工作小组组织召开绩效评价会议，确定绩效评价重点，选取适合的绩效评价方式，制定绩效评价指标体系，明确绩效评价标准和评分标准，并形成评价结论，得出绩效评分。
（三）绩效评价原则、评价方法
1.绩效评价原则。根据《财政支出绩效评价管理暂行办法》（财预〔2011〕285号）、《昆明市东川区人民政府关于印发昆明市东川区预算绩效管理暂行办法》（东政发〔2015〕104号）、《昆明市东川区人民政府办公室关于印发东川区预算绩效管理工作考核办法（试行）》（东政办发〔2017〕24号）和昆明市东川区财政局《关于开展2019年度东川区预算绩效自评工作的通知》（东财绩〔2021〕4号）的要求，本次评价指标体系制定遵循相关性原则、重要性原则、可比性原则、经济性原则和系统性原则。

2.绩效评价方法。主要采用《财政支出绩效评价管理暂行办法》（财预〔2011〕285号）所确定的绩效评价方法。在实施过程中，根据项目财政支出的具体情况，主要采用成本效益分析法、比较法、因素分析法和公众评判法等，了解本项目在资金使用管理、项目实施管理、项目产出以及产生的社会效益等情况，评价本项目绩效得分。
（四）绩效评价实施过程

1.数据填报和采集。按照昆明市东川区财政局《关于开展2020年度东川区预算绩效自评工作的通知》（东财绩〔2021〕4号）的要求，先由各科室自评，上报绩效评估报告，财务室审核，局领导审定，保证了评估质量。

2.社会调查。区民政局绩效评价工作小组根据项目的开展情况，设计相关的调查问卷，对社会公众对象进行满意度调查，并对调查结果进行统计分析，形成社会调查问卷分析报告。

3.数据分析和撰写报告。对区级2020年度年初预算批复（含年度预算调整）未纳入部门整体支出绩效目标管理的项目支出资金、上级专项转移支付资金及区财政局代编支出的专项资金项目从项目决策、项目管理、项目绩效（包括产出和效益）三个方面进行评价，得出评价结论及得分，撰写绩效自评报告。
（五）本次绩效评价的局限性

由于本次绩效评价为自评，时间及获取资料有限，往往带有一定的主观性。该自评报告对项目总体实施情况的描述基本真实。
三、评价结论和绩效分析
（一）评价结论。
1.评价结果。东川区民政局完成了自评工作，报送了项目绩效评价报告，自评报告从项目基本概况、绩效目标及完成情况、绩效评价工作情况、存在问题及建议对项目进行阐述和自我评价，自我评分为98分。
2.主要绩效。东川区残疾人两项补贴的发放，使残疾人共享了改革开放的成果，维护了残疾人的合法权益，改善了残疾人的生活条件，保障了残疾人的健康成长，为维护社会稳定、促进经济发展、社会和谐发挥了积极作用。
（二）具体绩效分析。按“2020年项目支出绩效自评共性指标体系框架”进行评价，自评分98分。
四、成本效益分析。

项目执行过程中制定管理制定，逐步建立、健全和完善工作机制，业务科室进行指导、跟踪、监督项目实施进展情况;项目实施过程中，及时收集资料建立档案，由专人负责管理;提高资金使用效益，最大限度发挥资金的经济效益和社会效益。
五、主要经验及做法、存在的问题和建议
1.认真做好残疾人两项补贴的审批工作

严格按照文件规定对残疾人两项补贴进行审批，不符合条件的一律不进行审批。

2.做好残疾人两项补贴的监管工作

“两项补贴”发放坚持公开、公平、公正的原则，实行属地管理、动态管理，已形成政府主导，相关部门分工协作、互相监督的工作机制。“两项补贴”是民生资金，实行专账核算，专款专用，建立安全、快捷、简便的发放程序，并在民政局政务信息公开平台上进行公示。
3.严格按照专款专用、专账专户管理

    严格按照专款专用、专账专户原则管理，确保资金的规范、安全和高效使用。通过银行发放到每个残疾人，使政府对残疾人的关爱落实到位。 

（二）存在问题

1.在发放残疾人两项补贴的具体实施过程中，没有安排专项工作经费，在一定程度上影响了项目工作的正常开展。 

2.服务队伍力量薄弱, 业务人员素质普遍偏低，无专门从事绩效评价的资质人员，影响了项目工作的深入开展 。

（三）建议和改进措施

一是强化组织领导，完善工作机制，形成部门合力。残联要组织残疾人状况和需求调查，及时掌握残疾人动态情况，负责审核符合享受“两项补贴”对象。民政部门负责审定符合享受“两项补贴”的残疾人对象及专项资金管理发放工作，推进“两项补贴”制度与相关社会福利、社会救助、社会保险制度有机衔接。 

二是加强动态管理。民政、残联部门要建立完善残疾人实名制“两项补贴”工作信息平台。加强基本信息的实名制监测、对比、归纳分析和动态管理，适时开展“两项补贴”绩效评估工作。每个季度进行一次调整，将符合条件的残疾人纳入“两项补贴”范畴，使好事办好、实事办实。
      三是加强宣传引导。充分利用公共媒体，宣传国家建立残疾人“两项补贴”制度的精神和内容，营造全社会关心、关爱残疾人的良好氛围。要采取灵活多样的宣传方式，确保残疾人及其亲属知晓残疾人“两项补贴”的内容、申领程序和要求，协助残疾人便捷办理相关手续。

四是完善全国残疾人“两项补贴”信息系统，提高“两项补贴”申请、审核、发放效率以及管理水平，打通补贴实施“最后一公里”，实现精准识别、精准登记、精准服务与管理。

