
附件1：城乡居民社会养老保险区级配套项目支出绩效评价报告
项目支出绩效评价报告

摘要
项目概况

项目背景及目的。

根据《昆明市人民政府办公厅于做好昆明市新型农村及城镇居民养老保险试点工作的通知》(昆政办[2011]106号)精神，在昆明市东川区等9个县（市）区启动城乡居民养老保险试点工作，于2011年7月1日起建立城乡居民养老保险制度。项目目的旨在解决广大城乡居民养老难的问题，让城乡居民参保人员切实享受政府的惠民政策，实现养老生活有保障的目的。

项目预算收支情况。

2019年城乡居民社会养老保险区级财政配套资金项目资源枯竭型城市转型专项转移支付预算资金收入371.16万元。2019年城乡居民社会养老保险区级财政配套资金项目支出资金371.16万元。

评价结论

我单位对照2019年项目支出绩效自评指标体系框架逐项进行了分析、评价并打分。自评分为 97 分。

经验、问题和建议

（一）主要经验及做法。

一是明确任务，压实责任。为确保我区城乡居民社会养老保险各项目标任务按照相关要求不折不扣全面完成，区政府办下发了《昆明市东川区人民政府办公室关于下达2019年度城乡居民社会养老保险参保目标任务的通知》，将参保工作目标任务分解到各乡（镇、街道办），要求各乡（镇、街道办）提高认识、精心部署、层层落实责任，按要求完成我区2019年各项参保续保工作任务。

二是制定方案，规范业务经办。为规范业务经办，确保政策按要求落实到位，我局深入政策研究，细化相关工作办法，确保业务经规范开展。根据国家、省市工作安排和部署，围绕2019年市城乡居民社会养老保险工作重点要求，结合我区实际，确立并印发了我区2019年城乡居民社会养老保险工作重点。

三是强化措施，提升经办服务能力。广泛宣传城乡居民社会养老保险相关政策，开展了2019年城乡居民社会养老保险业务经办培训及工作布置安排，做好与扶贫部门、财政部门、邮储银行、乡（镇、街道办）等部门协调对接，强化统筹协调，形成工作合力，确保我区城乡居民社会养老保险参保续保工作稳步推进。
四是强化督促检查，确保工作实效。严格执行《昆明市东川区城乡居民社会养老保险业务经办工作考评办法》，根据工作进度和需要，适时组织到乡（镇、街道办）及村（社区）开展业务经办指导工作，对工作落实不力、未按要求开展工作的乡（镇、街道办），报送区巡察问效分指挥部进行督办。

(二）存在的问题。

一是乡（镇、街道办）、村（社区）两级业务经办能力薄弱，业务经办体系有待进一步加强和完善。

二是社会保险费征缴职能划转税务后，由于信息系统衔接不完善，无法及时掌握参保人员缴费情况，给参保代缴及原渠道返还工作带来困难。
（三）改进措施及建议。

一是建议区、乡镇（街道）、村（居）委会三级业务经办体系进一步加强和完善，保障工作的正常开展。

二是加强与税务部门协调联系，尽快形成人社税务部门业务办理联动机制，及时掌握参保人员参保缴费情况，解决保费征收中出现的各种问题，协助税务部门做好过渡期社保费征收工作。

三是将宣传工作作为一项长期的重要工作来抓，全方位、深层次宣传好城乡居民养老保险政策，提升政策知晓率。

东川区城乡居民社会养老保险局

2019年城乡居民社会养老保险区级配套项目支出绩效评价报告
一、项目基本情况

（一）项目概况。
1.项目背景及目的。

根据《昆明市人民政府办公厅于做好昆明市新型农村及城镇居民养老保险试点工作的通知》(昆政办[2011]106号)精神，在昆明市东川区等9个县（市）区启动城乡居民养老保险试点工作，于2011年7月1日起建立城乡居民养老保险制度。项目目的旨在解决广大城乡居民养老难的问题，让城乡居民参保人员切实享受政府的惠民政策，实现养老生活有保障的目的。

2.项目实施情况。

2019年我区城乡居民社会养老保险参保人数为16.80万人，任务完成率为103%。符合参保条件建档立卡贫困人员、低保对象、特困人员100%参保目标已全面落实。待遇领取人数为3.66万人，发放养老保险待遇6000.56万元。其中待遇调整补发37428人，补发金额189.26万元。为参保人系统记账125599人次，记帐金额2301.11万元。

3.资金来源及使用情况。

资金来源：2019年城乡居民基本养老保险区级配套项目资金371.16万元，由区发改局从资源枯竭型城市转型专项转移资金中拨拨付到我局。
使用情况：2019年城乡居民基本养老保险区级配套项目资金使用371.16万元。其中区级基础养老金发放334.41万元，区级丧葬补贴发放28.33万元，个人缴费区财政配套8.42万元。

项目组织及和管理情况。

东川区城乡居民社会养老保险区级配套资金项目组织严格按照《昆明市人民政府关于印发昆明市城乡居民基本养老保险实施细则的通知》（昆政发[2014]35号）等文件精神和《东川区城乡居民社会养老保险业务经办规程》、《昆明市东川区城乡居民社会养老保险基金内控管理制度》、《东川区城乡居民社会养老保险待遇领取人员生存认证管理办法》、《东川区城乡居民社会养老保险各项业务经办流程》等各项内控制度执行。 
项目资金管理按照《昆明市财政局昆明市人力资源和社会保障局关于印发昆明市城乡居民基本养老保险基金管理办法的通知》(昆财社[2014]115号）、《昆明市人民政府关于印发昆明市城乡居民基本养老保险实施细则的通知》（昆政发[2014]35号）、《云南省人力资源和社会保障厅关于印发进一步加强社会保险基金监督管理四项规定（暂行）通知》（云人社发[2015]177号）等文件精神执行。
（二）绩效目标。

1.项目总目标：在东川辖区内实现城乡居民养老制度全履盖，逐步解决我区城乡居民老有所养的问题，实现辖区内城乡居民养老有保障目标。
2.项目年度目标：城乡居民养老保险区级配套项目2019年完成新参续保保费收缴系统记帐125000人次。完成死亡丧葬人员补贴发放1500人，基础养老金养老补助发放38200人，缴费15年以上增发养老金8450人,65周岁以上增发养老金人数28600人，每月25日前完成各种养老金发放。城乡居民养老保险参保率97%以上，服务对象满意率90%。

二、绩效评价工作情况

（一）绩效评价目的。

全面了解项目管理过程是否规范、产出目标是否完成以及效果目标是否实现等方面的内容，总结经验，查找不足，为项目在以后年度的开展提供可行性参考建议。评价财政资金的使用效率和效果，为以后年度编制项目预算、选择项目实施主体等提供参考依据。

（二）绩效评价工作方案制定过程。

1.前期调研。对该项目立项背景，项目实施情况进行调研，对受益群体进行问卷调查和访谈。
2.研究文件。认真研读项目立项政策依据，资金来源及使用范围标准。

3.绩效评价指标体系及工作方案的设计。根据调研情况和政策文件要求，参照区财政局下发模版设计合适该项目的绩效评价指标体系和评价工作方案，按方案组织评价。
（三）绩效评价原则、评价方法。

1.绩效评价原则。该项目绩效评价遵循科学规范、公开公正、绩效相关、分级分类等原则。

2.绩效评价方法。项目考评小组采取指标评价数据采集和社会调查相结合的方法进行项目绩效评价。

（四）绩效评价实施过程。

1.数据填报和采集。项目评价小组收集项目实施过程中相关数据和佐证材料，根据材料填报项目绩效自评表。

2.社会调查。项目评价小组发放社会问卷调查表20份，随机抽取项目受益人作访谈。

3.数据分析和撰写报告。根据问卷调查结果和访谈做出调查分析报告，访谈报告。
（五）本次绩效评价的局限性。

无。

三、评价结论和绩效分析

（一）评价结论。

1.评价结果。自评小组对照2019年项目支出绩效自评指标体系逐项分析、评价并打分。自评分为 97分。
2.主要绩效。昆明市城乡居民社会养老保险目标确认东川区2019年完成参保人数为16.6万人，完成了预定的参保目标任务数；配合税务部门完成保费收缴工作，2019年个人缴费系统实到帐人数为12.39万人。完成城乡居民养老保险待遇调整和补发工作，2019年领取待遇人数3.66万人，发放待遇6000.56万元。待遇调整补发37428人，补发金额189.26万元。
（二）具体绩效分析。

对照绩效评价指标体系逐项进行分析、评价并打分(详见《项目支出绩效自评表》。
四、成本效益分析

（一）资金使用方向：2019年东川区使用城乡居民养老保险区级配套项目资金371.16万元，资金主要使用在符合条件的城乡居民参保人员的养老金、丧葬费发放和缴费配套的区级财政应承担部份。

（二）资金收入及支出情况。

资金收入情况：2019年东川区城乡居民养老保险区级配套项目资金收入371.16万元，由区发改局根据需要安排资源枯竭城市拨入区居保局社保基金专户基础养老金和丧葬补贴区级配套362.74万元，拨入区财政局社保基金专户个人缴费区级配套8.42万元。

资金支出情况：2019年城乡居民养老保险区级配套项目资金支出371.16万元。其中，发放县级基础养老金334.41万元，发放县级丧葬补贴28.33万元，个人缴费区级配套8.42万元。
（三）项目和资金管理情况。

为确保城乡居民养老保险项目顺利完成，区政府成立了由分管副区长任组长、区人力资源和社会保障局局长任副组长、各乡镇长和区城乡居民养老保险局局长为成员的城乡居民社会养老保险工作领导小组。区政府将城乡居民养老保险工作列为单位工作目标考核内容，与乡镇签订目标责任书，严格考核与奖惩，确保按时完成每年参保续保任务。
同时根据《昆明市人民政府关于印发昆明市城乡居民基本养老保险实施细则的通知》（昆政发[2014]35号）等文件精神，结合自身工作实际，制定了《东川区城乡居民社会养老保险业务经办规程》、《昆明市东川区城乡居民社会养老保险基金内控管理制度》、《东川区城乡居民社会养老保险待遇领取人员生存认证管理办法》、《东川区城乡居民社会养老保险各项业务经办流程》等各项内控制度，在项目和资金管理上严格执行上级和单位的制度政策，保证我区城乡居民社会养老保险项目顺利开展。 
（四）项目取得效果。
通过实施城乡居民养老保险项目，2019年享受区级基础养老金人数36641人，享受区级养老补助人数367人，享受区级养老金长缴多得增发养老金7510人，享受区级丧葬补助费人数1598人，享受区财政缴费配套人数20353人。完成保费收缴系统记帐125600人次。每月25日前完成各种养老金发放。城乡居民社会养老保险覆盖率97.7%以上，城乡居民社会养老保险参保缴费和领取待遇人员对经办机构满意度90%以上。

城乡居民社会养老保险项目的开展有效提高了广大城乡居民参保的积极性，逐步解决我区城乡居民老有所养问题，使老百姓真切体会到国家的社会保障政策的优越性，体现出了项目的良好社会效益，是一件利国利民的大好事情。
五、主要经验及做法、存在的问题和建议

（一）主要经验及做法。

一是明确任务，压实责任。为确保我区城乡居民社会养老保险各项目标任务按照相关要求不折不扣全面完成，区政府办下发了《昆明市东川区人民政府办公室关于下达2019年度城乡居民社会养老保险参保目标任务的通知》，将参保工作目标任务分解到各乡（镇、街道办），要求各乡（镇、街道办）提高认识、精心部署、层层落实责任，按要求完成我区2019年各项参保续保工作任务。

二是制定方案，规范业务经办。为规范业务经办，确保政策按要求落实到位，我局深入政策研究，细化相关工作办法，确保业务经规范开展。根据国家、省市工作安排和部署，围绕2019年市城乡居民社会养老保险工作重点要求，结合我区实际，确立并印发了我区2019年城乡居民社会养老保险工作重点。

三是强化措施，提升经办服务能力。广泛宣传城乡居民社会养老保险相关政策，开展了2019年城乡居民社会养老保险业务经办培训及工作布置安排，做好与扶贫部门、财政部门、邮储银行、乡镇（街道）等部门协调对接，强化统筹协调，形成工作合力，确保我区城乡居民社会养老保险参保续保工作稳步推进。
四是强化督促检查，确保工作实效。严格执行《昆明市东川区城乡居民社会养老保险业务经办工作考评办法》，根据工作进度和需要，适时组织到乡镇（街道）及村（社区）开展业务经办指导工作，对工作落实不力、未按要求开展工作的乡镇（街道），报送区巡察问效分指挥部进行督办。

(二）存在的问题。

一是乡（镇）、村（社区）两级业务经办能力薄弱，部分村（社区）存在城乡居民社会养老保险无人经办的情况，业务经办体系有待进一步加强和完善。

二是社会保险费征缴职能划转税务后，由于信息系统衔接不畅，无法及时掌握参保人员缴费情况，给参保代缴及原渠道返还工作带来困难。
（三）改进措施及建议。

一是建议区、乡镇（街道）、村（居）委会三级业务经办体系进一步加强和完善，保障工作的正常开展。

二是加强与税务部门协调联系，尽快形成人社税务部门业务办理联动机制，及时掌握参保人员参保缴费情况，解决保费征收中出现的各种问题，协助税务部门做好过渡期社保费征收工作。

三是将宣传工作作为一项长期的重要工作来抓，全方位、深层次宣传好城乡居民养老保险政策，提升政策知晓率。



