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2019年度垃圾运营费绩效评价报告
摘要

一、项目概况

（一）文件依据
根据《昆明市人民政府关于加强环境卫生管理工作的实施意见》（昆政发[2011]98号）、《昆明市人民政府办公厅关于印贯彻落实市政府加强环境卫生管理工作实施意见工作方案的通知》（昆政办文[2011]112号）等文件要求，昆明市东川区住房和城乡建设局负责管理区域垃圾运营作业。

（二）项目效果

本项目主要处理东川区、碧谷集镇及周边部分区域生活垃圾，妥善解决东川区生活垃圾环境污染问题。生活垃圾采用卫生填埋无害化处理，垃圾渗滤液进入生化处理系统进行生物无害化分解后回喷至填埋库区进行二次硝化，加速垃圾堆体稳定时间，减少污染。

（三）预算资金收入与支出情况

2019年东川区财政预算安排项目资金90万元，实际收到区级资金90万元，已支付30万，剩余60万元待垃圾处理厂考核通过后给予支付。

评价结论

依据2019年项目支出绩效自计分方法，结合财政评定等级标准，绩效自评综合得分96.5分，评价等级为优（详见“附件2:2019年项目支出绩效自评共性质保体系框架”）。

经验、问题和建议

(一)主要经验和做法

生活垃圾卫生填埋场分为两部分：垃圾填埋场、渗滤液处理站。一是垃圾进场成份检查过磅，医疗垃圾、建筑垃圾、有毒有害垃圾、易燃易爆垃圾、带火种垃圾不允许进场，填埋过程中采用垃圾摊平压实，垃圾一层填埋高度2-3米，用垃圾压实机来回碾压2-3遍或者用大型推土机来回碾压3-4遍，保证垃圾密实度，每天把不使用的作业面用覆盖膜覆盖，防止雨水侵入减少污染，减少蚊蝇滋生。二是渗滤液处理站采用生物＋膜法处理，有调节池、沉淀池、生物处理池（TMBR膜生物反应器）、污泥浓缩池、风机房、膜车间、加药间等组成，确保水质一级排放。

东川生活垃圾处理场目前为止渗滤液采用回灌处理。填埋区渗滤液通过渗滤液搜集导排系统进入调节池，渗滤液在调节池经调节均衡后，有渗滤液回灌系统泵入填埋场靠垃圾堆体厌氧吸附降解，加快填埋场稳定时间，降低污染。

（二）存在的问题

1.垃圾渗滤液存在外流，垃圾飞灰未能完全处理干净。

2.主管局无考核标准及奖惩措施。

（三）建议

1.建议加强垃圾渗滤液回喷力度，减少渗滤液产生，降低污染；做好飞灰处理工作。
2.建议主管局制定相应的考核标准及奖惩措施，监管到位。
正文

 一、项目基本情况

（一）项目概况

1.项目背景及目的

根据《昆明市人民政府关于加强环境卫生管理工作的实施意见》（昆政发[2011]98号）、《昆明市人民政府办公厅关于印贯彻落实市政府加强环境卫生管理工作实施意见工作方案的通知》（昆政办文[2011]112号）等文件要求，昆明市东川区住房和城乡建设局负责管理区域垃圾运营作业。完成处理东川区、铜都街道及周边部分区域生活垃圾，妥善解决东川区生活垃圾污染问题。生活垃圾采用卫生填埋无害化处理，垃圾渗滤液进入生化系统进行无害化分解后回喷至填埋库区进行二次硝化，加速垃圾堆体稳定时间，减少污。对环卫部门运送进场垃圾进行无害化处理，推进东川区环卫管理体制改革，创新环卫作业运行机制，力争实现东川区生活垃圾日产日清，提升全区环境卫生质量水平，进一步完善环卫市场机制。
2.项目实施情况
东川区生活垃圾填埋场位于城区西南方7.5KM处梨树坪村，占地面积105亩，设计日处理规模80t/d，设计使用年限20年，总库容量80.6万立方，填埋场分二期建设，一期工程库容54万m3，使用年限为15年，本项目于2011年竣工并于当年12月投入运转，2019年1月1日至2019年12月31日为止累计处理生活垃圾叁万壹仟多吨，处理垃圾飞灰肆万多吨，无环境污染事故发生，对东川区环卫站所运送生活垃圾处理率达到100%，有效控制了环境污染，为东川区环保事业作出重大贡献。
3.资金来源及使用情况

2010年9月9日昆明市东川区人民政府与海南七洲环境工程有限公司签订《城市生活垃圾处理厂BOT投资特许经营权协议》，稳定运营，垃圾运营资金来源全部为东川区级财政，2019年区级财政预算90万元，目前已支付30万元。

4.组织及管理情况

成立项目管理机构 

	分类
	岗位
	定员
	备注

	管理人员
	场长
	1
	负责全面工作

	
	副场长
	1主管安全生产
	主管安全生产

	分类
	岗位
	定员
	备注

	工

作

人

员
	机械手
	2
	垃圾摊平压实覆盖

	
	过磅员
	1
	垃圾计量过磅

	
	值班员
	2
	消毒杀虫，成份检查覆盖

	
	指挥员
	1
	垃圾分区倾倒

	
	会计
	1
	账务支出

	合计
	
	9
	


（2）实施流程

2010年9月9日昆明市东川区人民政府与海南七洲环境工程有限公司签订特许经营权协议书。2011年建成投入使用，生活垃圾采用卫生填埋无害化处理，垃圾渗滤液进入生化系统进行无害化分解后回喷至填埋库区进行二次硝化，加速垃圾堆体稳定时间，减少污。

（3）资金拨付及管理情况

2019年东川区财政预算安排项目资金90.00万元，现已拨付30万元。项目资金由区财政局管理，按实际运营情况，对项目资金进行单独核算，项目在资金管理过程中实行“专款专用”，未出现挤占挪用现象。

（4）项目管理情况

为进一步提高东川区环境卫生管理水平，根据《昆明市城市环境卫生作业规范》、昆明市环境卫生管理部门《关于推进环卫清扫保洁市场化运作有关事项的通知》等文件精神，结合东川区实际，制定垃圾运营市场化外包服务相应考核管理办法。并在《昆明市东川区城市生活垃圾处理厂BOT投资特许经营权协议书》中明确市场化运作工作要求，定期对外包公司履行合同的情况进行考核。
绩效目标

总体目标：处理东川区、碧谷集镇及周边部分区域生活垃圾，妥善解决东川区生活垃圾环境污染问题。生活垃圾采用卫生填埋无害化处理，垃圾渗滤液进入生化处理系统进行生物无害化分解后回喷至填埋库区进行二次硝化，加速垃圾堆体稳定时间，减少污染。

年度目标：完成2019年环卫部门及周边乡村所运送进场生活垃圾处理率达到100%，无环境污染事故发生。

二、绩效评价工作情况

（一）绩效评价目的

通过绩效评价，完善制度、创新机制、加强管理、强化监督，保证项目、资金使用管理的规范性、安全性和有效性；为指导预算编制、优化财政支出结构，提高公共服务水平提供基础数据，评价结果将作为财政安排下年度项目支出预算的重要依据。

（二）绩效评价工作方案制定过程

1.前期调研

2019年9月3日，东川区城市管理局成立了预算绩效管理工作领导小组，组织相关人员到垃圾填埋场现场进行走访调研，了解垃圾填埋场运营基本情况，编制了社会工作满意度调查问卷，制定评价方案，同先关专业人员讨论完善评价指标体系。

2.研究文件

认真贯彻执行《昆明市东川区人民政府办公室关于印发预算绩效自评管理等三个暂行办法的通知》（东政办发【2019】92号）要求，积极研究学习《东川区部门预算绩效自评管理暂行办法》、《东川区财政支出预算事前绩效评估管理暂行办法》、《东川区预算绩效跟踪管理暂行办法》。

3.绩效评价指标体系及工作方案的设计

结合区级文件要求，行业相关标准和项目实施实际，经领导小组研究，对《2019年项目支出绩

效自评共性指标体系框架》中的C块指标进行了细化分解设置，设立三级绩效评价指标体系，以客观、合理、准确地反映项目绩效情况，具体构成如下：

一级指标由项目决策（占20%）、项目管理（占20%）、项目绩效（60%）3项构成，二级指标7项，三级指标18项，四级指标27项，满分100分。
（三）绩效评价原则、评价方法
1.评价原则

根据《财政支出绩效评价管理暂行办法》（财预〔2011〕285号），《昆明市东川区人民政府关于印发昆明市东川区预算绩效管理暂行办法》（东政发〔2015〕104号）、《昆明市东川区人民政府办公室关于印发东川区预算绩效管理工作考核办法（试行）》（东政办发〔2017〕24号）和昆明市东川区财政局《关于开展2018年重点绩效评价有关事项的通知》（东财绩〔2018〕8号）的要求。本次评价指标体系制定遵循相关性原则、重要性原则、可比性原则、经济性原则和系统性原则。

2.评价的方法

主要采用《财政支出绩效评价管理暂行办法》（财预〔2011〕285号）所确定的绩效评价方法。在实施过程中，根据项目财政支出的具体情况，主要采用成本效益分析法、比较法、因素分析法和公众评判法等，了解本项目在资金使用管理、项目实施管理、项目产出以及产生的社会效益等情况，评价本项目绩效得分。

（四）绩效评价实施过程

2020年4月20日至24日，东川区城市管理局根据评价方案，发放调查问卷60份，结合现场调研了解情况，对垃圾填埋场整体运营情况进行评价、打分，并依据评价、打分结果撰写2019年度垃圾运营费绩效评价报告。

本次绩效评价的局限性

本次项目绩效评价指标体系设计不充分，有待进一步探讨和完善。

三、评价结论和绩效分析

（一）评价结论

1.评价结果

依据2019年项目支出绩效自计分方法，结合财政评定等级标准，绩效自评综合得分96.5分，评价等级为优。
依据项目绩效评价计分方法，项目评价满分100分，由项目决策、项目管理、项目绩效、三部分构成。经自评评打分，项目评价综合得分96.5分，其中：项目决策自评得分20分（满分20分）；项目管理自评得分20分（满分20分）；项目绩效自评得分56.5分（满分60分），评价等级为优（详见“附件二 绩效评价指标体系及评分表）。

2.主要绩效

2019年1月1日至2019年12月31日为止累计处理生活垃圾叁万壹仟多吨，处理垃圾飞灰肆万多吨，无环境污染事故发生，对东川区环卫站所运送生活垃圾处理率达到100%，有效控制了环境污染，为东川区环保事业作出重大贡献。

（二）项目绩效情况分析

1.项目经济性分析

东川区垃圾运营，引入了市场竞争机制，广泛吸引国内企业参与环境卫生保洁工作的投资与运营，实现投资主体多元化、运营主体企业化和保洁产业市场化，增强保洁企业的管理能力和服务水平，不断降低管理成本，提高环卫保洁质量。使东川区环境干净整洁，垃圾日产日清，推动了招商引资工作，带动了全区经济发展，营造和谐稳定的社会环境。

项目的效率性分析
东川区垃圾运营纳入市场化运作后，现代化程度提高，大大降低人工劳动强度和劳动安全风险，提高了工作效率、减少了用工成本，城市道路和社区环境卫生质量有了很大提高。

项目的效益性分析

（1）社会效益分析

随着东川区经济建设的发展，人口增加，导致垃圾处理负担加重。垃圾运营纳入市场化运作缓解了区环卫中心的压力，市场化管理是建立长效保洁机制、适应市场经济发展的必然趋势，打破了‘管干不分’的传统卫生管理模式，提高了城市环境卫生的管理水平和服务质量，更好地巩固市卫生城市的成果。环卫机械清扫率的提高有效地避免了环境污染，实现区域内环境卫生精细化管理。

（2）可持续影响分析

道路清扫保洁作业市场化是一个不断发展的过程，市场化运作的目标是：理顺政府与社会、企业、市场的关系，形成统一开放、有序竞争、运转高效的环卫作业服务市场，实现管理与服务彻底脱钩，解决环卫管理机构政企不分、政事不分、事企不分的矛盾，提升环卫作业与管理水平。随着东川区规模的不断扩大，垃圾运营市场化运作更加重要。

（3）社会群众满意度调查分析

评价组以无记名方式对东川区垃圾运营市场化运作进行问卷调查，目的在于对东川区垃圾清运市场化运作专项资金实施政策及使用效果进行了解，共向社会群众发了60份调查问卷，收回60份。根据调查问卷结果进行分析：社会群众对东川区垃圾处理市场化运作表示满意，满意度为98%，评价组认为该专项资金在提高东川区环境质量方面起到了明显的促进作用。

四、经验、问题和建议
(一)主要经验和做法

生活垃圾卫生填埋场分为两部分：垃圾填埋场、渗滤液处理站。一是垃圾进场成份检查过磅，医疗垃圾、建筑垃圾、有毒有害垃圾、易燃易爆垃圾、带火种垃圾不允许进场，填埋过程中采用垃圾摊平压实，垃圾一层填埋高度2-3米，用垃圾压实机来回碾压2-3遍或者用大型推土机来回碾压3-4遍，保证垃圾密实度，每天把不使用的作业面用覆盖膜覆盖，防止雨水侵入减少污染，减少蚊蝇滋生。二是渗滤液处理站采用生物＋膜法处理，有调节池、沉淀池、生物处理池（TMBR膜生物反应器）、污泥浓缩池、风机房、膜车间、加药间等组成，确保水质一级排放。

东川生活垃圾处理场目前为止渗滤液采用回灌处理。填埋区渗滤液通过渗滤液搜集导排系统进入调节池，渗滤液在调节池经调节均衡后，有渗滤液回灌系统泵入填埋场靠垃圾堆体厌氧吸附降解，加快填埋场稳定时间，降低污染。

（二）存在的问题

1.通过评价组对实地进行勘察，垃圾渗滤液存在外流，垃圾飞灰未能完全处理干净。

2.主管局无考核标准及奖惩措施。

（三）建议

1.建议加强垃圾渗滤液回喷力度，减少渗滤液产生，降低污染；做好飞灰处理工作。
2.截止2017年12月31日垃圾运营费项目以前年度结余的资金18.16万元,建议单位对存量资金盘活使用。

3.建议主管局制定相应的考核标准及奖惩措施，监管到位。




